Erfolge sind machbar.
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f Miteinander reden — wirksam verstehen: Wertschatzende
® 'Kommunikation und Gesprachsfiihrung in der Schulkindbetreuung

Die Kommunikation mit Schulkindern stellt Fachkrafte taglich vor besondere Herausforderungen: Missverstandnisse,
emotionale Reaktionen oder schwierige Gesprachssituationen gehéren zum Alltag. In diesem ganztdagigen Seminar
lernen Sie, wie Sie durch wertschatzende Kommunikation Beziehungen starken, Konflikte konstruktiv begleiten und
Gesprache zielgerichtet fihren kdénnen.

Auf Grundlage bewdhrter Kommunikationsmodelle entwickeln Sie ein tieferes Verstandnis daflr, wie Botschaften
entstehen, wahrgenommen und interpretiert werden. Sie reflektieren Ihr eigenes Kommunikationsverhalten und
erweitern Ihre Kompetenzen flr einen professionellen, empathischen Umgang mit Kindern.

Inhalte:

o Grundlagen der Kommunikation

o Das Sender-Empfanger-Modell: Wie Kommunikation gelingt - und wo sie scheitert

« Das Kommunikationsquadrat: Die vier Seiten einer Nachricht verstehen und nutzen

o Gewaltfreie Kommunikation (GFK): Bedulrfnisse erkennen und klar ausdricken

o Gesprachsfihrung mit Schulkindern: Fragetechniken, aktives Zuhdren, Ich-Botschaften

o Storungen in der Kommunikation: Ursachen erkennen und Strategien zur Klarung entwickeln

Nach dem Seminar kédnnen Sie Kommunikationsprozesse besser verstehen und bewusst gestalten und wertschatzend

und klar mit Kindern kommunizieren. Sie kdnnen Gesprache zielgerichtet und l6sungsorientiert fUhren, typische
Kommunikationsstérungen erkennen und konstruktiv damit umgehen und Konfliktsituationen deeskalierend begleiten.
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Zielgruppe: Padagogische Fachkrafte, Betreuungskrafte im Ganztag und Mittagsbetreuung, OGTS- KoordinatorInnen
Veranstalter: Ressourcenwerkstatt Bamberg

Referent/in Theresia Seubert, M.Sc. Pyschologie und Lisa Stahr, M.A. Kindheitspadagogik Beratung & Intervention
Veranstaltungsort: Gemeindehaus St. Josef, Balthasar-Neumann-Str. 16 in 96049 Bamberg

Termin: Samstag, 10.10.2026, 09:00-16:30 Uhr

Kosten: 130,00 €, inkl. Seminarunterlagen, Getranke und Snacks

Dieses Seminar findet im Rahmen der Weiterbildung ,,Qualifizierung Schulkindbetreuung" 2026-2028
statt.
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