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Keine Angst vor schwieriger Kommunikation und Konflikten im Team 
Die Zusammenarbeit souverän und professionell gestalten 

 
Die Zusammenarbeit im Team ist eine wichtige Grundlage der pädagogischen Arbeit. Während Absprachen und Austausch kann es jedoch 
auch zu Unstimmigkeiten kommen. Das Aufeinandertreffen unterschiedlicher Kommunikationsstile erschwert mitunter die produktive 
wertschätzende Zusammenarbeit. In dieser Veranstaltung erfahren Sie wie Sie ihr eigenes Kommunikationsverhalten in Dialogen und 
Teamtreffen hinterfragen und verbessern können. Darüber hinaus werden Möglichkeiten aufgezeigt, auf Aussagen zu reagieren, die das 
Gespräch ungünstig beeinflussen.  
 
Inhalte der Veranstaltung: 

˃ Grundwissen zur Kommunikationspsychologie 
˃ Umgang mit Störungen und Konflikten im Team 
˃ Methoden der gewaltfreien Kommunikation 
˃ Effektive Teamkommunikation und Teambesprechungen  
˃ Rahmenbedingungen der Gesprächsführung 
˃ Reflexion des eigenen Kommunikationsverhaltens und - stiles 

 
Im Rahmen der Veranstaltung werden zielgerichtet Kompetenzen vermittelt, sodass Sie ihre eigenen Kommunikationsstrukturen 
reflektieren, souverän ‚Kommunikationskillern‘ begegnen können, simple und hilfreiche Moderationsmethoden einsetzen können und ein 
Bewusstsein für nonverbale Kommunikation entwickeln. 
 
 Bezugsrahmen der Veranstaltung bildet der Bildungs-und Erziehungsplan (BEP), vgl.: 8.4 Beobachtung, Evaluation und Weiterentwicklung 

Veranstalter:  Ressourcenwerkstatt 
Referent/in: Rudolf Schubert, Dipl.-Sozialpädagoge (FH) – Jugend- und Erwachsenenbildung, Systemtherapie, 

Psychotherapeutische Ausbildung in Logotherapie und Existenzanalyse (Victor Frankl), langjährige Führungs- und 
Managementtätigkeit im sozialen Bereich, Trainings- und Coaching- Tätigkeit 

Veranstaltungsort:  Schönstattzentrum Marienhöhe, Josef-Kentenich-Weg 1, 97074 Würzburg  
Termin:   21. und 22.07.2021 jeweils von 09.00 – 16.30 Uhr 
Kosten:   240,00 € inkl. Mittagessen und Kaffee sowie Seminarunterlagen 

Das Seminar kann gerne als Teamfortbildung bei Ihnen vor Ort durchgeführt werden. 

 


